Regulamin Swiadczenia Ustug Droga Elektroniczna
z dnia 28.05.2021
(,,Regulamin”)

POSTANOWIENIA OGOLNE

1. Regulamin jest opublikowany na podstawie art. 8 ustawy z dnia 18 lipca 2002 r. o $wiadczeniu ustug drogg
elektroniczng (t.j. Dz. U. z 2020 r., poz. 344) przez L’'Oréal Polska sp. z 0.0. z siedzibg w Warszawie (00-844), przy
ulicy Grzybowskiej 62, wpisang do rejestru przedsiebiorcow prowadzonego przez Sad Rejonowy dla m.st.
Warszawy w Warszawie Xll Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sgdowego pod numerem: KRS
0000063684, kapitat zaktadowy: 1.886.500,00 zt., NIP 524-030-33-75 (,Ustugodawca” lub ,L’’Oreal”).

2. Regulamin okresla rodzaje i zakres ustug $wiadczonych przez Ustugodawce drogg elektroniczng (,Ustugi”),
zasady Swiadczenia tych Ustug, warunki zawierania i rozwigzywania umow o $wiadczenie ustug drogg
elektroniczng oraz tryb postepowania reklamacyjnego wobec 0séb korzystajgcych z Ustug (,Uzytkownicy”, a kazdy
z osobna ,Uzytkownik”).

3. Ustugodawca swiadczy Ustugi drogg elektroniczng zgodnie z Regulaminem za posrednictwem strony
internetowej Lancome.pl (,Portal” lub ,Strona”).

4. Regulamin jest udostepniony nieodptatnie na Portalu w formie umozliwiajgcej jego pozyskanie, odtwarzanie i
utrwalanie za pomocg systemu teleinformatycznego, ktérym postuguje sie Uzytkownik. Kazdy moze zapoznac sig
z Regulaminem.

5. Uzytkownik akceptuje wszystkie postanowienia Regulaminu oraz sktada oswiadczenie dotyczace znajomosci
tresci Regulaminu.

6. Zakazane jest dostarczanie przez Uzytkownika tresci o charakterze bezprawnym.

7. Wszelkie informacje, dane i materiaty udostepniane na Portalu stanowig przedmiot autorskich praw majatkowych
lub innych praw przystugujgcych Ustugodawcy lub osobom trzecim i podlegajg ochronie prawnej. Uzytkownicy nie
sg uprawnieni do korzystania z udostepnionych informac;ji, danych i materiatdbw w zadnym innym celu niz tylko
zapoznanie sie z ich trescig.

RODZAJE UStUG

8. Ustugodawca $wiadczy drogg elektroniczng nastepujgce Ustugi:
a. udostepnianie informacji o produktach prezentowanych przez Ustugodawce na Portalu;

b. przesytanie informacji handlowej w szczegdlnosci dotyczgcej oferty produkiow i swiadczonych ustug w formie
listu elektronicznego za posrednictwem poczty elektronicznej na podany przez Uzytkownika adres poczty
elektronicznej (,Newsletter”);

c. biezgce prowadzenie i mozliwo$¢ zatozenia przez nowych Uzytkownikéw spersonalizowanych kont na Portalu;

d. prowadzenie w ramach Portalu akcji marketingowych, w tym programéw lojalno$ciowych, konkursow i akgiji
promocyjnych szczegotowo okreslonych w odrebnych regulaminach;

e. dodawanie opinii produktow na Portalu;
f. wykonywanie diagnoz na Portalu poprzez aplikacje ,Virtual Try On” i ,E-Youth Finder”;

g. prowadzenie w ramach Portalu sklepu internetowego.



ZAWARCIE | ROZWIAZANIE  UMOWY O
SWIADCZENIE USLUG

9. Uzytkownik moze korzysta¢ z Ustug, o ktérych mowa w pkt. 8 Regulaminu, dostgpnych poprzez Portal, z
zastrzezeniem spetnienia wymagan technicznych okreslonych w pkt. 10 Regulaminu, chyba ze niniejszy Regulamin
stanowi inacze;.

10. W celu korzystania z Ustug Uzytkownik winien posiada¢ komputer wraz z dostepem do sieci Internet, wtasciwe
oprogramowanie, w tym wiasciwg przegladarke. Wymagania techniczne niezbedne do korzystania z Ustug w
zakresie oprogramowania obejmuja:

a. posiadanie przegladarki internetowej (np.: Internet Explorer w wersji 7.0 lub wyzszej, Mozilla Firefox w wersji 3.0
lub wyzszej) oraz

b. udostepnienie w przeglagdarce obstugi JavaScript oraz Cookies.

W zwigzku ze zmianami technologicznymi moze dojs¢ do zmiany ww. wymagan technicznych. W szczegélnosci w
miejsce dotychczasowego oprogramowania mogg wejs¢ jego wyzsze lub zaktualizowane wersje. Zmiana w
zakresie ww. wymogow nie jest traktowana jak zmiana Regulaminu.

11. W celu skorzystania z Ustug, o ktéorych mowa w pkt. 8 lit. b), c), d), f), g) Regulaminu konieczne jest
zaakceptowanie Regulaminu przez Uzytkownika poprzez zaznaczenie pola check box przy komunikacie ,Akceptuje
Regulamin Newslettera”, ,Akceptuje regulamin programu” lub ,Akceptuje Regulamin Strony”/”Akceptuje Regulamin
Ustug Swiadczonych Drogg Elektroniczng”, ,Akceptuje regulamin sklepu internetowego” oraz wprowadzenie do
formularza danych Uzytkownika niezbednych do $wiadczenia danej Ustugi.

12. Zawarcie umowy o $wiadczenie ustug drogg elektroniczng nastepuje z chwilg wykonania czynnosci, o ktérych
mowa w pkt. 11 Regulaminu.

13. Ustugi sg bezptatne i dostepne dla kazdego Uzytkownika Portalu, po aktywacji danej Ustugi, zgodnie z pkt. 11
Regulaminu.

14. Uzytkownik moze w kazdej chwili, bez podawania przyczyn, zrezygnowac¢ z danej Ustugi lub Ustug, z ktérych
korzystanie wymaga od niego udostepnienia swoich danych (w tym danych osobowych), poprzez aktywacje adresu
internetowego stuzgcego do wyrejestrowania sie z danej Ustugi lub Ustug.

15. Ustugodawca jest uprawniony do rozwigzania umowy o swiadczenie Ustug drogg elektroniczng w sytuacji, gdy:
a. Uzytkownik naruszyt istotne postanowienie Regulaminu,

b. Ustugodawca powezmie uzasadniong, wiarygodng informacje, ze dziatanie Uzytkownika jest sprzeczne z
prawem, dobrymi obyczajami, narusza dobra osobiste lub uzasadnione interesy Ustugodawcy,

c. tresci zamieszczone przez Uzytkownika na Portalu sg sprzeczne z obowigzujgcymi przepisami prawa,
d. Ustugi sg wykorzystywane przez Uzytkownika niezgodnie z ich przeznaczeniem.

16. Ustugodawca moze odmowi¢ Uzytkownikowi $wiadczenia Ustug, jezeli jest to uzasadnione wzgledami
bezpieczenstwa oraz w innych wypadkach wynikajgcych z przepiséw obowigzujgcego prawa.

POSTEPOWANIE REKLAMACYJNE

17. Reklamacje w sprawach dotyczacych Ustug nalezy sktadaé pisemnie, listem poleconym na adres: L’Oréal
Polska Sp. z 0.0, ul. Grzybowska 62, 00-844 Warszawa Iub drogg elektroniczng na
adres: serwis.konsumencki@loreal.com.

18. Reklamacja powinna zawiera¢ imie, nazwisko, adres pocztowy, adres e-mail Uzytkownika, opis przedmiotu
reklamacji, w tym okreslenie zgdania oraz jego uzasadnienie oraz podpis osoby skfadajgcej reklamacije.
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19. Reklamacje bedg rozpatrywane w terminie 14 dni od ich otrzymania przez Ustugodawce. O decyzji w
przedmiocie reklamacji Ustugodawca niezwtocznie zawiadomi sktadajgcego reklamacje za posrednictwem poczty
elektronicznej na adres e-mail podany w zgtoszeniu lub listem poleconym na adres wskazany w reklamacji.

ODPOWIEDZIALNOSC

20. Z zastrzezeniem odmiennego o$wiadczenia Ustugodawcy na Stronie, prezentowane na Stronie produkty lub
ustugi nie stanowig oferty w rozumieniu art. 66 ustawy - Kodeks Cywilny, a wtasciwosci, specyfikacje produktow,
ustug zostaty podane w celu informacyjnym.

21. L’Oreal nie ponosi odpowiedzialnosci, w szczegdélnosci cywilnej, karnej ani administracyjnej, za korzystanie
przez Uzytkownika z Strony w sposob sprzeczny z postanowieniami Regulaminu lub z naruszeniem przepiséow
prawa lub praw osob trzecich.

24. Uzytkownik ponosi wytgczng odpowiedzialnos¢ za zamieszczenie lub przestanie jakichkolwiek materiatow na
Strone. Uzytkownik gwarantuje, ze jakiekolwiek informacje, ktére zamieszcza, przesyta na Strone sg zupetne, nie
wprowadzajg w bigd i sg zamieszczane i przesylane w dobrej wierze oraz, ze Uzytkownik jest uprawniony do
zamieszczania i przesytania takich materiatow. Uzytkownik zobowigzuje sie zwolni¢ L’Oreal z odpowiedzialnosci z
tytutu naruszenia przepiséw prawa lub praw osob trzecich wynikajacych z korzystania przez Uzytkownika ze Strony
lub z zamieszczenia przez Uzytkownika materiatéw na Stronie.

26. Strony internetowe, do ktérych odnosniki znajdujg sie w Stronie, podane sg jedynie w celach informacyjnych.

PRAWA WEASNOSCI INTELEKTUALNEJ

27. Strona, w szczegolnosci tekst, tre$é, oprogramowanie, filmy wideo, muzyka, dzwiek, grafika, zdjecia, ilustracje,
szata graficzna, uktad i wyboér prezentowanych na Stronie tresci, nazwy, loga, znaki towarowe, znaki ustugowe i
inne materiaty (tagcznie zwane ,Zawartoscia”) stanowig samoistny przedmiot ochrony prawa, w szczegolnosci na
podstawie przepiséw ustawy o prawie autorskim i prawach pokrewnych, oraz przepiséw ustawy - Prawo wiasnosci
przemystowej. Prezentowana i udostepniana Zawarto$¢ obejmuje zaréwno materiaty do ktérych prawa posiada
L’Oreal, jak i materiaty do ktorych prawa przystugujg osobom trzecim.

28. Jakiekolwiek znaki towarowe, znaki ustugowe, logo, nazwy handlowe, zarejestrowane lub nie, przystugujg
L’Oreal lub innym uprawnionym podmiotom, gdy tak wskazano. Nie zezwala sie na rozpowszechnianie lub
korzystanie z nich, w tym reprodukcje, wgrywanie lub inny sposdb uzywania, bez uzyskania uprzedniej pisemnej
zgody podmiotu uprawnionego.

29. Uzytkownicy sg uprawnieni do wykorzystywania udostepnianych na Stronie Zawarto$ci w zakresie
dozwolonego uzytku osobistego zgodnie z wtasciwymi przepisami prawa. Poprzez korzystanie z Zawartosci Strony,
Uzytkownik nie nabywa do niej praw ani licenciji.

30. Jakiekolwiek wykorzystanie ktorejkolwiek z czesci Zawartosci Strony lub zamieszczenie na innej stronie
odnosnika do Strony wymaga uzyskania pisemnego zezwolenia L'Oreal,. W celu uzyskania informacji co do
mozliwosci uzyskania takiego zezwolenia nalezy skontaktowac sie z L’Oreal pod adresem do korespondencji lub
adresem e-mail wskazanym na koricu Regulaminu.

31. W przypadku posiadania przez Uzytkownika informacji na temat nieupowaznionego dostepu do Strony lub
korzystania z niej w sposob sprzeczny z niniejszym Regulaminem lub powszechnie obowigzujgcymi przepisami
prawa lub posiadania informacji na temat roszczen osob trzecich w tym zakresie, Uzytkownik zobowigzuje sie
niezwtocznie poinformowac¢ o takim zdarzeniu L’'Oreal pod adresem do korespondencji lub adresem e-mail
wskazanym na koncu Regulaminu.

32. Jakiekolwiek materiaty z Zawartos$ci ze Strony nie mogg by¢ kopiowane, publikowane, wyswietlane, przesytane,
prezentowane, rozpowszechniane, modyfikowane, zatadowywane w celu tworzenia prac pochodnych,
rekompilowania, dekompilowania, nie mogg podlega¢ dezasemblacji, odtwarzaniu kodu zrédtowego
wykorzystywane w jakikolwiek sposéb i w jakiejkolwiek formie bez uzyskania pisemnej zgody uprawnionego z tytutu
praw wilasnosci intelektualnej za wyjgtkiem przypadkéw dozwolonego uzytku i z zachowaniem wszelkich
wymaganych prawem informacji o zastrzezeniu wszelkich praw autorskich i zrédle materiatow.



33. Z zastrzezeniem odmiennego postanowienia na Stronie, L'Oreal zezwala na pobieranie materiatébw z
Zawartosci wytgcznie jesli:

a) wydrukowana zostanie nie wiecej niz jedna kopia pobranych materiatéw i nie bedg wykonywane dalsze kopie
tego wydruku;

b) uzytkowanie pobranych materiatéw i/lub ich wydruku ma wytacznie charakter osobisty, niekomercyjny; oraz

¢) na pobranych i/lub wydrukowanych materiatach zachowane zostang wszystkie informacje o prawach autorskich,
ktorych bedag Uzytkownicy zobowigzani przestrzegac.

34. Modyfikacja materiatdéw z Zawartosci lub uzywanie tych materiatéw dla jakichkolwiek innych celéw stanowi
naruszenie autorskich praw majgtkowych lub praw pokrewnych przystugujgcych L'Oreal lub innym podmiotom.
Ponadto zakazuje sie sprzedazy, oferowania sprzedazy lub rozpowszechniania w kazdy inny sposéb (w tym
poprzez telewizje, prase, radio lub sie¢ komputerowg) Zawartosci Strony lub ktérejkolwiek z jej czesci. Zakazuje
sie udostepniania ktorejkolwiek czesci Strony jako czesci innej witryny, poprzez ramkowanie (framing) lub w inny
sposoéb. Strona i informacje w niej zawarte nie moga by¢ wykorzystywane do tworzenia zadnych baz danych,
przechowywane (w catosci lub czesci) w bazach danych dostepnych dla Uzytkownikéw lub osoby trzeciej, ani
uzywane do rozpowszechniania witryn z bazami danych zawierajagcymi catg Strone lub jej czes¢.

35. Udostepniajac wiasne tresci na Stronie Uzytkownicy wyrazajg zgode na ich wykorzystywanie przez pozostatych
Uzytkownikow w zakresie ich osobistego uzytku, a L’'Oreal udzielajg prawa do redagowania, kopiowania i
rozpowszechniania tych materiatow.

36. Bez zgody L’'Oreal, poza okreslonym powyzej dopuszczalnym zakresem, zabronione jest jakiekolwiek
komercyjne lub publiczne wykorzystywanie materiatow.

DANE OSOBOWE

37. Administratorem danych osobowych Uzytkownikéw i jednoczes$nie podmiotem zbierajgcym dane osobowe jest
Ustugodawca - L'Oréal Polska sp. z 0.0. z siedzibg w Warszawie (00-844), przy ulicy Grzybowskiej 62.

38. W sprawach dotyczgcych ochrony danych osobowych mozna sie skontaktowaé z Inspektorem Ochrony Danych,
pod adresem email personal-da@Ioreal.com.

39. W zwigzku ze swiadczeniem Ustug Ustugodawca bedzie przetwarzat dane osobowe Uzytkownikdéw bedgcymi
osobami fizycznymi.

40. Przetwarzanie danych osobowych bedzie sie odbywac¢ w celu $wiadczeniu Ustug wskazanych w niniejszym
Regulaminie, na podstawie art. 6 ust. 1. lit. a (zgoda Uzytkownika) lub art. 6 ust. 1. lit. b (wykonanie umowy
pomiedzy Ustugodawca a Uzytkownikiem) Rozporzadzenia Ogolnego o Ochronie Danych Osobowych (,RODO”).

41. Ustugodawca oswiadcza, ze dane osobowe bedg przetwarzanie przez Ustugodawce przez czas swiadczenia
Ustug w oparciu o Regulamin, do czasu rozwigzania Umowy o swiadczenie ustug drogg elektroniczng lub ztozenia
oswiadczenia o wycofaniu zgody na przetwarzanie danych osobowych przez Uzytkownika.

42. Ustugodawca nie ponosi odpowiedzialnosci za odpowiednie zabezpieczenie danych osobowych w systemie
informatycznym Uzytkownika oraz w systemie informatycznym Ustugodawcy w czesci zarzadzane] przez
Uzytkownika.

43. Tresci umieszczane przez Uzytkownika, w zwigzku z korzystaniem z Usiug nie sg przez Ustugodawce
monitorowane. Ze wzgledu na charakter Ustug oraz zgodnie z przepisami ustawy z dnia 18 lipca 2002 r. o
Swiadczeniu ustug drogg elektroniczng, Ustugodawca nie jest zobowigzany do sprawdzania przekazywanych,
przechowywyanych lub udostepnianych przez Uzytkownika danych.

44. Ustugodawce gwarantuje, ze przekazane dane osobowe nie bedg udostepniane osobom trzecim, chyba zZe:

a. obowigzek udostepnienia danych osobowych wynika z obowigzujgcych przepiséw prawa lub gdy przekazanie
danych stuzy celom ochrony praw Ustugodawcy lub rozstrzyganiu sporéw; lub
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b. uzytkownik wyrazit zgode na przekazanie danych osobowych osobom trzecim.

45. Uzytkownik posiada prawo dostepu do tresci swoich danych oraz ich sprostowania, usunigcia, ograniczenia
przetwarzania, przeniesienia, wniesienia sprzeciwu.

46. Wyrazona przez Uzytkownika zgoda moze zosta¢ wycofana w kazdej chwili. Wycofanie zgody nie wptywa na
zgodnos¢ z prawem przetwarzania danych osobowych, ktérego dokonano na podstawie wyrazonej przez
Uzytkownika zgody przed jej wycofaniem. O$wiadczenie o wycofaniu zgody na przetwarzanie danych osobowych
nalezy kierowaé na adres mailowy: personal-da@loreal.com.

47. Uzytkownik ma prawo wniesienia skargi do Prezesa Urzedu Ochrony Danych Osobowych gdy uzna, iz
przetwarzanie danych osobowych dotyczgcych Uzytkownika narusza przepisy RODO.

48. Dane Uzytkownika nie bedg przekazywane do panstwa trzeciego/organizacji miedzynarodowe;j.

49. Podanie danych jest dobrowolne, ale ich niepodanie bedzie zwigzane z brakiem mozliwo$ci $wiadczenia Ustug
przez Ustugodawce.

50. Ustugodawca stosuje $rodki techniczne i organizacyjne, ktérych celem jest jak najlepsze zabezpieczenie
gromadzonych przez Ustugodawce danych osobowych przed nieuprawnionym dostepem lub niewtasciwym
wykorzystywaniem przez osoby nieuprawnione.

51. Stosowane $rodki techniczne sg unowoczes$niane wraz z rozwojem nowych technologii, potrzeb, jak réwniez
dostepnych sposobéw zabezpieczen. Stosowane $rodki organizacyjne zapewniaja, ze w strukturze Ustugodawcy
dostep do danych osobowych majg jedynie osoby upowaznione przez Ustugodawce.

52. Ustugodawca regularnie kontroluje zgodno$¢ swoich dziatan z wiasciwymi przepisami prawa oraz Politykg
Prywatnosci. Ustugodawca wspotpracuje z instytucjami panstwowymi odpowiedzialnymi za kontrole gromadzenia i
przetwarzania danych osobowych i kazdorazowo wdraza ich ewentualne zalecenia.

53. Wiecej informacji na temat przetwarzania danych osobowych przez Ustugodawce znajduje sie w Polityce
Prywatnosci oraz Polityce Cookies.

FUNKCJONALNOSC ,WIRTUALNE LUSTRO” -
WARUNKI KORZYSTANIA

54. Licencja. W zwigzku z korzystaniem z funkcji ,Wirtualne lustro” dostepnej na Stronie, Uzytkownik udziela L’Oréal
bezptatnej, niewytacznej, licencji, na uzywanie dowolnego obrazu, ktéry przedle poprzez Strone w celu
udostepnienia Uzytkownikowi funkcjonalnosé wirtualnego lustra na stronie www.lancome.pl. L’Oréal udostepnia
Uzytkownikowi funkcjonalno$¢ wirtualnego lustra dostepnego na stronie internetowej na terytorium
Rzeczypospolitej Polskiej, wytgcznie w celach opisanych w ponizszej sekcji o funkcjonalnosci ,Wirtualne lustro”
dostepnej w ramach Strony. Korzystanie z funkcji ,Wirtualne lustro” jest bezptatne.

55. Przesytajac zdjecie poprzez ,Wirtualne lustro” na stronie Uzytkownik potwierdza, oswiadcza i gwarantuje, ze
jest wiascicielem lub posiada niezbedne licencje, prawa, zgody badz pozwolenia na wykorzystywanie i
udostepnienie L’'Oréal do korzystania z tak przestanego obrazu, zdjecia do nadania Uzytkownikowi licencji do
korzystania z funkcjonalnosci opisanej w niniejszym Regulaminie.

JWIRTUALNE LUSTRO” - FUNKCJONALNOSC
DOSTEPNA W RAMACH STRONY

56. Strona umozliwia korzystanie z funkcjonalnosci ,Wirtualne lustro” (dalej:,Virtual Try On” albo ,Youth Finder”).
Jest to ustuga online umozliwiajgca symulacje filmow i zdje¢ na zywo. Strona ilustruje w czasie rzeczywistym efekt
natozonego, wybranego produktu (np. odcien podkfadu, itp.). Funkcjonalnos¢ nie stanowi gwarancji, ze efekt bedzie
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dokfadnie taki sam co do koloru i/lub efektu po skorzystaniu z produktu. L’Oréal nie ponosi odpowiedzialnosci za
jakiekolwiek niescistosci w wynikach pokazanych przez Strone. Informacje podane przez ,Virtual Try On” w zadnym
wypadku nie zastepujg wykwalifikowanej, profesjonalnej konsultacji klinicznej, ani tez nie moga zastgpic¢ leczenia
czy tez dopasowania odcienia koloru produktu podczas testowania produktu w jednym z naszych stanowisk
produktowych dostepnych w sklepach stacjonarnie.

57. Uzytkownik moze skorzystac z funkcjonalnosci na zywo (za pomoca kamery internetowej w swoim urzgdzeniu)
lub uzy¢ swojego zdjecia (ktére moze zosta¢ zatadowane z urzadzenia Uzytkownika), a nastepnie w oparciu o
wybor produktu, ktory Uzytkownik chce przetestowaé, otrzyma zdjecie — wynik zastosowanego efektu.

59. Korzystajac z funkcjonalnosci Uzytkownik nie bedzie miat obowigzku zakupienia produktow, ktére sg
rekomendowane lub w inny sposdb wyswietlone w ramach korzystania z tej funkcjonalnosci, a L'Oréal nie
gwarantuje dostepnosci tych produktéw.

61. Korzystanie przez Uzytkownika z funkcjonalnosci jest dobrowolne.

62. Polityka prywatnosci okresla, na jakich warunkach przetwarzamy wszelkie dane osobowe, ktére zbieramy od
Uzytkownikéw bezposrednio lub ktére nam udostepnili.

63. W odniesieniu do funkcjonalnosci ,Virtual Try On” dane osobowe Uzytkownikéw nie bedg zbierane,
przechowywane ani w zaden sposoéb przetwarzane przez L’Oréal. Uzytkownik moze jednak, udostepni¢ swoj obraz,
zdjecie osobom trzecim np. dostawcom mediéw spotecznosciowych, L'Oréal moze tymczasowo przechowywac
obraz/zdjecie Uzytkownika w celu $wiadczenia wybranej przez Uzytkownika ustugi.

ZMIANY REGULAMINU

64.

Z obowigzujgcym Regulaminem mozna zapoznac sie w dowolnym momencie na Stronie. L’Oréal przystuguje prawo
wprowadzania zmian w Regulaminie z zastrzezeniem pkt 65 Regulaminu, w przypadku:

. a) koniecznosci dostosowania Regulaminu do przepiséw prawa majgcych wptyw na tre$¢ Regulaminu;

. b) zmian w zakresie warunkéw swiadczonych ustug, w tym w zakresie sposobdéw ptatnosci i dostaw lub
zwigzanych z nimi opfat, zmian funkcjonalnosci na Stronie, usprawnienia dziatania Strony i obstugi Uzytkownikdw;

. ¢) zmian zwigzanych z zapobieganiem naduzyciom lub uzasadnionych wzgledami bezpieczenstwa;
. d) zmian danych L’Oréal; lub
. e) zmian redakcyjnych

65. O tresci zmian Regulaminu kazdy Uzytkownik zostanie poinformowany przez umieszczenie na Stronie
wiadomosci o zmianie Regulaminu, co najmniej 14 dni przed wejSsciem zmian w zycie. Ponadto Uzytkownik, ktdry
posiada konto na Stronie jest infformowany o kazdej zmianie Regulaminu przez przestanie informacji o jego
zmianach na adres e-mail przypisany do konta w terminie nie pozniej niz na 14 dni przed dniem wejscia w zycie
zmiany Regulaminu oraz o prawie wypowiedzenia umowy o $wiadczenie ustugi elektronicznej — konto ze skutkiem
natychmiastowym, w terminie 14 dni od dnia powiadomienia. Uzytkownik jest zwigzany Regulaminem w nowym
brzmieniu, jezeli nie wypowiedziat umowy w terminie 14 dni od dnia powiadomienia

POSTANOWIENIA KONCOWE

69. We wszystkich sprawach nieuregulowanych w niniejszym Regulaminie zastosowanie majg przepisy
obowigzujgcego prawa polskiego.

71. Wszelkie uwagi, sugestie i pytania Uzytkownicy mogg kierowa¢ na adres L'Oréal Polska Sp. z o0.0., ul.
Grzybowska 62, 00-844 Warszawa lub drogg elektroniczng na adres: serwis.konsumencki@loreal.com.

72. Regulamin wchodzi w zycie z dniem ogtoszenia.


mailto:serwis.konsumencki@loreal.com

